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การวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์
หมายถึง การศึกษาค้นคว้าอย่างเป็นระบบเกี่ยวกับ การบริหารภาค
รัฐ การจัดทำนโยบายสาธารณะ การจัดองค์กร การบริหารบุคลากร
งบประมาณ และการให้บริการสาธารณะ เพื่อให้ได้มาซึ่งองค์ความรู้
ข้อเท็จจริง หรือแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุง และแก้ไขปัญหา
การบริหารงานของภาครัฐให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และตอบสนอง
ต่อประชาชน
เป็นเครื่องมือสำคัญในการ พัฒนาองค์ความรู้ และการบริหารภาครัฐ
ให้ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ โดยอาศัยระเบียบวิธีวิจัยทาง
สังคมศาสตร์ ทั้งเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ และแบบผสมผสาน เพื่อ
ให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง ครอบคลุม และสะท้อนความเป็นจริงของระบบ
ราชการและสังคมไทยอย่างแท้จริง

Introduction

“การวิจัยรัฐประศาสนศาสตร์เป็นกระบวนการแสวงหาความรู้ เพื่อ
เข้าใจ อธิบาย และพัฒนา การบริหารงานภาครัฐอย่างมีหลักวิชาการ”



วัตถุประสงค์ของการวิจัยทาง
รัฐประศาสนศาสตร์

เพื่อศึกษาปรากฏการณ์ทางการบริหารภาครัฐ เช่น
พฤติกรรมขององค์กร ข้าราชการ หรือประชาชนผู้รั บ
บริการ
เพื่อพัฒนาแนวทางการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ
โปร่งใส และเป็นธรรม
เพื่อเสนอแนวนโยบายและกลยุทธ์ในการพัฒนาภาครัฐ
เพื่อสร้างองค์ความรู้ ใหม่ทางรัฐประศาสนศาสตร์ที่
สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในทางปฏิบัติ

Introduction



ลักษณะเฉพาะของการวิจัยทาง
รัฐประศาสนศาสตร์

ศึกษาปรากฏการณ์ทางการบริหารและนโยบายของรัฐใน
เชิงสังคมศาสตร์
มุ่งสร้างองค์ความรู้ ที่สามารถนำไปใช้พัฒนาองค์กรและ
ภาครัฐ
เกี่ยวข้องกับมนุษย์ กลุ่มคน และสถาบันทางสังคม
ต้องคำนึงถึงจริยธรรม ความโปร่งใส และผลประโยชน์
ของสาธารณะ

Introduction



ประเภทของการวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ ได้จำแนกประเภทของงาน
วิจัยในภาพรวมตามเนื้อหาสาระของงานวิจัย ดังนี้

การบริหารราชการส่วนท้องถิ่น (อบจ. อบต. เทศบาล สุขาภิบาล)
และ ส่วนภูมิภาค
การบริหารราชการทั่วไปของกระทรวง ทบวง กรม ต่างๆ
นโยบาย แผน และโครงการของรัฐ การบริการสาธารณะ
การบริหารงานบุคคล และ พฤติกรรมทางการบริหาร

เนื้อหาสาระของงานวิจัย
ทางรัฐประศาสนศาสตร์



การฝึกอบรม การพัฒนาบุคลากร
การจัดองค์การ โครงสร้างขององค์การ
หลักการบริหารและเทคนิคการบริหาร
นักบริหารและภาวะผู้นำ
การบริหารการคลัง การงบประมาณ
การบริหารการพัฒนา
การเมืองและการบริหาร

เนื้อหาสาระของงานวิจัย
ทางรัฐประศาสนศาสตร์



การบริหารและการวางแผนโครงการ
การบริหารแรงงาน
การบริหารงานตำรวจ
การแปรรูปกิจการของรัฐเป็นของเอกชน
การบริหารสาธารณะสุข
การบริหารรัฐกิจอื่น ๆ 

เนื้อหาสาระของงานวิจัย
ทางรัฐประศาสนศาสตร์



กระบวนการวิจัย
กระบวนการวิจัยเป็นกระบวนการที่ดำเนินไปอย่างมีระบบ มีกฎเกณฑ์เพื่อแสวงหาคำตอบ ต่อ
ปัญหาหรือคำถามที่ตั้ งไว้ โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

เลือกหัวข้อที่จะทำการวิจัย โดยระบุวัตถุประสงค์ของการวิจัย ระบุสมมติฐานเพื่อทดสอบ
ทั้งนี้สมมติฐานต้อง สามารถทำการทดสอบได้ด้วย หรือหัวข้อวิจัยอาจได้มาจากความคิดริเริ่ม
หรือข้อสงสัยของนักวิจัยเอง
กำหนดประเด็นหรือกำหนดปัญหาในการวิจัย ผู้วิจัยจะต้องกำหนดประเด็นของปัญหาหรือ
กำหนดปัญหาว่าต้องการศึกษาเรื่องอะไร
ทบทวนวรรณกรรม ผู้วิจัยทำการทบทวนเอกสาร บทความ ตํารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
ตั้งสมมติฐานการวิจัย ผู้วิจัยจะต้องเปลี่ยนคำถามการวิจัยให้เป็นสมมุติฐานที่สามารถทำการ
ทดสอบได้ โดยการตั้งสมมติฐานคือคำตอบที่ผู้วิจัยคาดเดาไว้ ซึ่งต้องมีแนวคิดทางทฤษฎี และ
งานวิจัยที่ผ่านมาสนับสนุนสมมติฐานดังกล่าว ดังนั้นก่อนตั้งสมมติฐานผู้วิจัยต้องศึกษา
ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยการทบทวนวรรณกรรม และศึกษาทฤษฎีต่างๆ ก่อนตั้ง
สมมติฐาน



กระบวนการวิจัย
ขั้นตอนการออกแบบวิจัย ก่อนการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยต้องวางแผนการทำวิจัย ว่าจะ
เก็บข้อมูล จากใคร จำนวนเท่าไหร่ และใช้วิธีการเก็บอย่างไร ใช้เครื่องมือในการเก็บข้อมูลด้วย
วิธีการใด เช่น ใช้แบบสอบถาม ใช้การสังเกต หรือใช้การทดลอง การวิเคราะห์ข้อมูล การเลือก
ใช้สถิติ หรือรายละเอียดอื่นๆ หากมีการออกแบบไว้อย่างดี การวิจัยจะดำเนินไปได้ด้วยดี
ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นขั้นตอนที่ต้องออกไปปฏิบัติจริง รวบรวมข้อมูลโดยอาศัย
วิธีการที่ได้กำหนดไว้ตามการออกแบบวิธีวิจัย
ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูลและแปลความหมาย หลังจากที่ได้รับข้อมูลดิบมาแล้ว ผู้วิจัยต้อง
นำข้อมูลเหล่านั้นมาทำการวิเคราะห์ตามวิธีที่กำหนดไว้ ซึ่งอาจใช้วิธีทางสถิติ เช่น การคิดค่า
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่ามากที่สุด ค่าน้อยที่สุด เป็นต้น
ขั้นเสนอรายงานผลการวิจัย หลังจากดำเนินการมาจนถึงขั้นสรุปผลหาข้อค้นพบจากการวิจัย
ได้แล้ว ผู้วิจัยต้องนำเสนอรายงานวิจัยสู่สาธารณะในรูปแบบของรายงานการวิจัยตามข้อมูลที่
เป็นจริง



ส่วนประกอบของ
งานวิจัย



บทที่ 2 : 
แนวคิด ทฤษฎี และ
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง

บทที่ 3 : 
วิธีดำเนินการวิจัย

ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา
คำถามการวิจัย
วัตถุประสงค์การวิจัย
สมมติฐานการวิจัย
ขอบเขตการวิจัย
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ
นิยามศัพท์เฉพาะ

บทที่ 4 : 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

บทที่ 1 : 
บทนำ

บทที่ 5 : 
สรุปผลการวิจัย
อภิปรายผล และ
ข้อเสนอแนะ



บทที่ 2 : 
แนวคิด ทฤษฎี และ
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง

บทที่ 1 : 
บทนำ

บทที่ 3 : 
วิธีดำเนินการวิจัย

บทที่ 4 : 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

บทที่ 5 : 
สรุปผลการวิจัย
อภิปรายผล และ
ข้อเสนอแนะ

แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
กรอบแนวคิดการวิจัย



บทที่ 2 : 
แนวคิด ทฤษฎี และ
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง

บทที่ 1 : 
บทนำ

บทที่ 4 : 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

บทที่ 5 : 
สรุปผลการวิจัย
อภิปรายผล และ
ข้อเสนอแนะ

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล
ขั้นตอนและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล

บทที่ 3 : 
วิธีดำเนินการวิจัย



บทที่ 2 : 
แนวคิด ทฤษฎี และ
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง

บทที่ 1 : 
บทนำ

บทที่ 3 : 
วิธีดำเนินการวิจัย

บทที่ 5 : 
สรุปผลการวิจัย
อภิปรายผล และ
ข้อเสนอแนะ

การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามในแต่ละส่วน
แบบสอบถาม ส่วนใหญ่จะประกอบไปด้วย

ตอนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคล
ตอนที่ 2-3ตัวแปรอิสระ ตามกรอบแนวคิด
การวิจัย
ตอนที่ 4 ตัวแปรตาม ตามกรอบแนวคิดการ
วิจัย
ตอนที่ 5 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ

บทที่ 4 : 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล



บทที่ 2 : 
แนวคิด ทฤษฎี และ
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง

บทที่ 1 : 
บทนำ

บทที่ 3 : 
วิธีดำเนินการวิจัย

สรุปผลการวิจัย
อภิปรายผล
ข้อเสนอแนะบทที่ 4 : 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

บทที่ 5 : 
สรุปผลการวิจัย
อภิปรายผล และ
ข้อเสนอแนะ



หลักจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์

ผู้เข้าร่วมวิจัยทุกคนต้องได้รับการเคารพใน
ฐานะ “ปัจเจกบุคคลที่มีสิทธิในการตัดสินใจ”
ต้องขอ ความยินยอมโดยสมัครใจ
(Informed Consent) จากผู้เข้าร่วมทุกคน
โดยอธิบายวัตถุประสงค์ ขั้นตอน ประโยชน์
ความเสี่ยง และสิทธิในการถอนตัวได้ตลอด
เวลา
ห้ามบังคับ ขู่เข็ญ หรือจูงใจเกินควรให้เข้าร่วม
วิจัย
ต้องให้ความคุ้มครองเป็นพิเศษกับกลุ่มเปราะ
บาง เช่น เด็ก ผู้สูงอายุ ผู้พิการ หรือผู้ป่วย
ตัวอย่าง: ก่อนสัมภาษณ์ข้าราชการเกี่ยวกับ
ประสบการณ์การทำงาน นักวิจัยต้องขอ
อนุญาตอย่างชัดเจน และยืนยันว่าจะไม่เปิด
เผยข้อมูลส่วนบุคคล

การเคารพในศักดิ์ศรีและสิทธิ
ของมนุษย์ (Respect for

Persons)

หลักจริยธรรมสากลที่ใช้กันทั่วไป กำหนดหลักไว้ 3 ประการ

การทำคุณประโยชน์และไม่ก่อให้
เกิดอันตราย (Beneficence
and Non-maleficence)

การวิจัยต้องมุ่งสร้างประโยชน์ต่อสังคมหรือ
ผู้เข้าร่วม และหลีกเลี่ยงไม่ให้เกิดอันตราย
หรือผลกระทบทางลบ
ออกแบบการวิจัยอย่างรอบคอบเพื่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดและลดความเสี่ยงให้น้อย
ที่สุด
ต้องมีการประเมินความเสี่ยง (Risk
Assessment) ก่อนเริ่มการเก็บข้อมูล
ต้องจัดให้มีการดูแลหรือให้ความช่วยเหลือ
หากผู้เข้าร่วมเกิดผลกระทบทางกายหรือ
จิตใจจากการวิจัย
ตัวอย่าง: หากทำการสัมภาษณ์ผู้ต้องขังใน
เรือนจำ นักวิจัยต้องระมัดระวังไม่ให้คำถาม
สร้างความรู้ สึกกระทบจิตใจหรือกระทบต่อ
ความปลอดภัยของผู้ให้ข้อมูล



หลักจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์

ผู้เข้าร่วมวิจัยต้องได้รับการปฏิบัติอย่าง
เป็นธรรม ทั้งในด้านการคัดเลือก การเข้า
ถึงโอกาส และการได้รับประโยชน์จากผล
การวิจัย
คัดเลือกผู้เข้าร่วมอย่างเป็นกลาง ไม่เลือก
เฉพาะกลุ่มที่เปราะบางเพื่อความสะดวก
ต้องแจกแจงผลประโยชน์หรือข้อมูลจาก
การวิจัยอย่างเท่าเทียม
ห้ามใช้ข้อมูลของกลุ่มใดโดยไม่ได้รับ
อนุญาต หรือก่อให้เกิดผลกระทบต่อภาพ
ลักษณ์ของกลุ่มนั้น
ตัวอย่าง: การวิจัยเรื่องการให้บริการของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ต้องคำนึงถึง
ความเท่าเทียมของกลุ่มประชาชนทุกเพศ
วัย และสถานะทางสังคม

ความยุติธรรม (Justice)

หลักจริยธรรมสากลที่ใช้กันทั่วไป กำหนดหลักไว้ 3 ประการ

แนวปฏิบัติทางจริยธรรมที่
นักวิจัยควรยึดถือเพิ่มเติม

ขออนุมัติจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย
ในมนุษย์ (Ethics Committee Approval)
ก่อนเริ่มดำเนินการเก็บข้อมูล
รักษาความลับของข้อมูล (Confidentiality)
ไม่เปิดเผยชื่อหรือข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ให้
ข้อมูล
การใช้ข้อมูลอย่างมีขอบเขต (Data Use
Limitation) ใช้ข้อมูลเฉพาะตามวัตถุประสงค์
ที่ได้รับอนุญาตเท่านั้น
รายงานผลอย่างซื่อสัตย์ (Honest
Reporting) ไม่แต่งข้อมูล บิดเบือน หรือ
เลือกนำเสนอเฉพาะส่วนที่เป็นประโยชน์ต่อผล
การวิจัย
เคารพศักดิ์ศรีและวัฒนธรรมท้องถิ่น
(Cultural Sensitivity) โดยเฉพาะในการ
วิจัยที่เกี่ยวข้องกับชุมชน ชาติพันธุ์ หรือ
ศาสนา



ต้องระวังการเก็บข้อมูลที่อาจกระทบต่อสภาพ
จิตใจ
ต้องได้รับความยินยอมโดยสมัครใจ และ
สามารถถอนตัวได้ทุกเมื่อ

กลุ่มตัวอย่างที่อ่อนไหว

เด็กและเยาวชน ผู้พิการผู้สูงอายุ

ผู้ป่วย/ผู้ที่มีปัญหาสุขภาพจิต สตรีมีครรภ์ผู้ต้องขังหรือผู้ถูกควบคุมตัว

ยังไม่บรรลุนิติภาวะ จึงไม่มีสิทธิตัดสินใจด้วย
ตนเอง
ต้องได้รับความยินยอมจากผู้ปกครอง และ
ความยินยอมจากตัวเด็ก ร่วมด้วย

หมายถึง กลุ่มบุคคลที่อาจเสี่ยงต่อการถูกละเมิดสิทธิ ถูกชักจูง หรือได้รับผลกระทบทางร่างกาย จิตใจ หรือสังคมจาก
การเข้าร่วมวิจัยมากกว่ากลุ่มทั่วไป เนื่องจากมีข้อจำกัดทางอายุ สติปัญญา สุขภาพ หรือสถานะทางสังคม ซึ่งต้องได้รับ
การคุ้มครองทางจริยธรรมเป็นพิเศษ เพื่อให้มั่นใจว่าการเข้าร่วมวิจัยเป็นไปโดยสมัครใจ ปลอดภัย และไม่ถูกเอาเปรียบ

อาจมีข้อจำกัดด้านสุขภาพ ความจำ หรือการ
รับรู้
ต้องตรวจสอบความสามารถในการให้ความ
ยินยอมอย่างเข้าใจ

โดยเฉพาะผู้มีความบกพร่องทางสติปัญญา
การได้ยิน หรือการมองเห็น
นักวิจัยต้องสื่อสารด้วยภาษาหรือวิธีการที่เหมาะ
สมกับลักษณะของความพิการ

เป็นกลุ่มที่อาจถูกชักจูงหรือรู้ สึกถูกบังคับให้
เข้าร่วม
ต้องมีมาตรการคุ้มครองความสมัครใจและไม่
กระทบต่อสิทธิทางกฎหมาย

อาจเสี่ยงต่อสุขภาพทั้งมารดาและทารกในครรภ์
ต้องประเมินความปลอดภัยของกระบวนการ
วิจัยอย่างรอบคอบ

ผู้มีสถานะทางสังคมต่ำ/กลุ่มชายขอบ เช่น ผู้มีรายได้น้อย ชนกลุ่มน้อย ชาติพันธุ์ หรือแรงงานข้ามชาติ
อาจขาดอำนาจในการปฏิเสธหรือไม่เข้าใจสิทธิของตนเอง



เขียนโครงการวิจัยในสาขาที่ตนถนัด มีความรู้ ความสามารถ
เพียงพอ
ออกแบบการวิจัย ระบุวิธีการต่างๆ ในการทำงานอย่าง
ชัดเจน
อ้างอิงผลงานต่างๆ อย่างถูกต้องตามหลักการวิชาการ
ปฏิบัติตามมาตรฐานการวิจัยในคนหรือในสัตว
ตรวจสอบให้แน่ใจว่ากระบวนการเก็บข้อมูลมีความเหมาะสม
กับวัตถุประสงค์และกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย
ดูแลปกป้องสิทธิประโยชน์ รักษาความลับของกลุ่มตัวอย่าง

แนวการปฏิบัติให้
สอดคล้องกับ
จรรยาบรรณ



ขั้นตอนการยื่นขอ
จริยธรรมวิจัย
ในมนุษย์



ขั้นตอนการยื่นขอ
จริยธรรมวิจัย
ในมนุษย์



ขั้นตอนการยื่น
ขอจริยธรรม
วิจัยในมนุษย์



เอกสารรับรอง
จริยธรรมวิจัย
ในมนุษย์



ประกาศนียบัตร
รับรองการอบรม
จริยธรรมวิจัย
ในมนุษย์



การขโมยความคิด/ผลงานของผู้อื่น หรือโจรกรรมทางวิชาการ
(Plagiarism) การลอกเลียนผลงานทางวิชาการของผู้อื่นมาเป็น
ของตน โดยไม่อ้างอิง
การสร้างข้อมูลเท็จ การสร้าง ผลงานวิจัยเท็จ หรือการอ้างอิงเท็จ
(Fabrication)
การโกงหูรือการทุจริตอื่นๆ (Cheating) เช่น การนำเสนอข้อมูลที่
เป็นเท็จต่อผู้สอน การซื้อ-ขายผลงานทางวิชาการ พฤติกรรมการ
ทุจริตใน ห้องสอบ การลอกข้อสอบ การนำ ผลงานที่ทำ หลายคน
มาเป็นของตนเอง การนำเสนอผลงานที่เคยเสนอแล้วซ้ำ เป็นต้น

ทุจริตทางวิชาการ



การตรวจสอบ
ทุจริตทางวิชาการ
(PLAGIARISM)



การตรวจสอบ
อักขราวิสุทธิ์



การตรวจสอบ
อักขราวิสุทธิ์



การตรวจสอบ
อักขราวิสุทธิ์



วิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์มีลักษณะคล้ายคลึงกับการวิจัยทาง
สังคมศาสตร์ โดยเฉพาะระเบียบวิธีวิจัย ตั้งแต่ขั้นตอนการกำหนด

ปัญหาในการวิจัย วัตถุประสงค์การวิจัย การทบทวน
วรรรกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การตั้งสมมติฐานการวิจัย การ
กำหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง การออกแบบการวิจัย การสร้าง

มาตรวัด การสร้างเครื่องมือในการเก็บข้อมูล 
การรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล 
เพียงแต่เนื้อหาสาระและขอบเขตที่ศึกษานั้นแตกต่างกัน

ตามลักษณะของศาสตร์ที่ศึกษา

สรุป



THANK YOU


